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I INTRODUCAO

O Sistema de Protecdo e Cuidado de menores e adultos vulneraveis (SPC) da Provincia Portuguesa da
Companhia de Jesus (PPCJ) foi criado e implementado a partir do final de 2017 com os objetivos de (1) avaliar
e reforgar as boas praticas de protegdo e cuidado nos espacos e atividades das Obras pertencentes a PPCJ
(normalmente designadas por “obras jesuitas”) ou a ela ligadas (“obras inacianas”), trabalhando na
promocdo de uma “cultura de cuidado” e de praticas que a desenvolvam e consolidem; (2) identificar e tratar
tudo o que seja desadequado ou possa configurar situagcdo de maus tratos; (3) detetar e dar resposta a
situagOes de maus tratos que ocorram nos demais contextos de vida dos menores e adultos vulnerdveis que
as Obras acompanham, nomeadamente no seu contexto familiar.

O SPC pretende fomentar um olhar construtivo sobre as questdes dos maus tratos, ajudando as Obras da
PPCJ a criar ndo s6 formas de tratar suspeitas e dentncias, mas sobretudo a desenvolver processos e habitos
de boas praticas tendentes a consolidagdo de uma permanente “cultura de cuidado”.

Uma vez que o SPC assume o compromisso de divulgar anualmente um relatério de avaliacdo da
implementacdo do sistema no conjunto das Obras da PPCJ, assim como uma sintese das sinalizagdes de
suspeitas ou dentncias de situagdes que possam configurar maus tratos ou abusos em sentido lato, a que o
Manual SPC chama de ocorréncias internas e externas, apresentamos o relatério relativo ao periodo
compreendido entre junho de 2018, ano de inicio da implementag¢ao do SPC em 29 Obras da PPCJ, e o final
de outubro de 2020, com dados numéricos aferidos até 15 de outubro de 2020.

Os dados respeitam a 29 Obras jesuitas e inacianas.

Estas 29 Obras servem diretamente cerca de 10.000 menores e adultos vulneraveis (MAV).
Colaboram nestas Obras perto de 2000 trabalhadores, prestadores de servicos, voluntarios, jesuitas.
Em Portugal, encontravam-se no periodo de referéncia cerca de 100 jesuitas.

Para efeitos do presente relatério, falamos de mau trato em sentido muito amplo, pois consideramos
ocorréncia todas e quaisquer sinalizagdes de suspeitas ou denuncias de situagGes que possam constituir a
violacdo do direito de uma pessoa ao respeito e a integridade fisica ou emocional por qualquer outra pessoa,
afetando, de forma concreta ou potencial, a sua satde, desenvolvimento (fisico, psicoldgico e social) e/ou a
sua dignidade (mau trato), independentemente do grau ou gravidade e ainda que se trate de um Uunico ato,
ocorrido no contexto da Obra (ocorréncia interna) ou fora dela (ocorréncia externa). Ndo nos referimos
apenas a situagdes que possam consubstanciar a pratica de um crime, mas também as mas praticas e a
violagcdo do Cédigo de Conduta. Nao nos cingindo as situagdes em que o agente seja um adulto cuidador, mas
também incluimos os acontecimentos entre os proprios menores e adultos vulneraveis (ex: bullying entre
colegas de escola).

Entre junho de 2018 e outubro de 2020, em ano de implementacdo do SPC e de articulacdo com outros
procedimentos internos e servicos (procedimentos disciplinares, servicos de psicologia das Obras, ...) 9 das
29 Obras (30%) registaram sinalizagdes de ocorréncias internas/externas. Destas 9 Obras, 5 Obras registaram
ocorréncias internas e externas e 4 registaram apenas ocorréncias internas. Ndo houve sinalizacbes de
ocorréncias que envolvessem jesuitas.
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O numero de sinaliza¢des internas (45) e externas (73) respeitam a mais de 2 anos (junho 2018 — outubro
2020).

Atendendo ao nimero de beneficiarios diretos das Obras da PPCJ com o SPC implementado, as sinalizacGes
representam:

-Menos de 0,5% do total de beneficidrios — no caso das sinaliza¢Ges de ocorréncias internas;

-Menos de 1% do total de beneficidrios — no caso das sinalizagdes de ocorréncias externas.

L. ENQUADRAMENTO

1. Origem do SPC

Em junho de 2017, na sequéncia das orienta¢des do Papa Francisco e do Governo Geral da Companhia de
Jesus, o Provincial da Provincia Portuguesa, P. José Frazdo Correia, deu indicagdes para que se elaborasse e
implementasse um Sistema de Protecdo e Cuidado de menores e pessoas vulneraveis. Aplicavel inicialmente
as Obras que trabalham com estes publicos, o objetivo final é que o SPC se estenda a todas as Obras jesuitas
e inacianas da PPCJ, abrangendo todos os jesuitas e leigos que nelas colaboram, de forma profissional ou
voluntaria.

2. Elaborag¢dao do Manual SPC e estrutura nacional

O Manual SPC foi desenvolvido por uma equipa multidisciplinar® coordenada pelo P. Filipe Martins sj e com
elementos ligados a Psicologia, ao Direito, ao Servico Social, a Educagao e ao acompanhamento de Criangas
e Jovens em Risco. A elaboragdo do manual ficou concluida em junho de 2018.

Terminado este primeiro passo, constituiu-se uma Equipa Nacional SPC, responsavel pela implementacéo,
formagdao e monitorizagdo do sistema, constituida pelo P. Filipe Martins sj (coordenador), Fatima Perloiro
(psicéloga ligada a educacgdo) Ana Sofia Marques (advogada ligada ao acompanhamento de criangas e jovens
em risco) e o P. Manuel Morujio (delegado da PPCJ para a Protecdo de Menores e Adultos Vulneraveis).

Em outubro de 2020, a Ana Sofia Marques passou a ser coordenadora provincial do SPC, mantendo a equipa
a presenca da Fatima Perloiro e, a partir de entdo, do P. José Maria Brito sj. O Delegado da PPCJ para a
Protecdo de Menores e Adultos Vulneraveis passou a ser o P. Vasco Pinto Magalhaes s;j.

3. A formagao inicial de delegados e colaboradores

Uma vez concluido o Manual SPC, passou-se a fase da implementacdo do sistema, o que ficou a cargo de
cada Obra, com o apoio da equipa nacional SPC.

A equipa nacional promoveu sessdes de formagdo inicial (com a duragdo de 3 horas) dirigida aos
colaboradores das diversas Obras da PPCJ, pedindo a todos a assinatura de compromisso de adesao ao SPC
e de cumprimento das normas de atuacdo estabelecidas por esse sistema.

Em junho de 2018 foi realizada formagao de Delegados, com a duragao de 6 horas.

Até junho de 2019, 960 dos 2031 colaboradores da PPCJ fizeram a formagao inicial e 1261 assinaram o
compromisso de cumprimento do SPC.

Em junho 2020, a equipa nacional SPC colaborou na formagdo de voluntarios de duas Obras (CVX Lisboa;
Gambozinos), num formato com maior componente pratica, em torno de casos praticos, a que apelidamos
de formacao 2.0.

! Constituicdo da equipa: Ana Sotto-Mayor; Carmo Fernandes; Fatima Perloiro; Mariana Figueiredo; Marta Sa Rebelo;
Rute Pereira; Sofia Marques; Teresa Cardoso; P. Manuel Morujdo sj e P. Filipe Martins sj.



DA U

PROVINCIA PORTUGUESA Sistema de
DA COMPANHIA DE JESUS Protecao e
Cuidado

CURIA PROVINCIAL

Em dezembro de 2020 foi realizada formagao inicial (formacao 2.0), dividida em duas sessGes de 2h30 cada,
no total de 5 horas, a distancia (zoom). Foram criados dois grupos de formagao (num dia da semana em
horario laboral e ao sdbado de manha). Estiveram presentes 118 pessoas, pertencentes a 13 Obras.

M. PONTO DE SITUAGAO ATUAL
Os dados das sinalizagdes de ocorréncias sdo relativos ao periodo entre 15 de outubro de 2018 e 15 de
outubro de 2020.

1. Nivel de implementagao
Na avalia¢do do nivel de implementag¢do tém-se em conta os seguintes elementos:
a) numero de colaboradores que fez formacao inicial e que assinou o compromisso;
b) elaboracdo do mapa de riscos;
c) afixagdo de cartaz de divulgagao;
d) disponibilizagdo de flyers de divulgacao;
e) referéncia ao SPC no site oficial de cada uma das Obras.

Da verificagao dos elementos acima, assim como da percegao por parte das Obras, consideramos que o
SPC esta implementado em 25 Obras e ainda ndao se encontra implementado ou plenamente
implementado em 4.

- Numero de colaboradores que ainda ndo fizeram formagdo inicial e que ainda ndo assinaram o
compromisso

As Obras da PPCJ indicaram que em 15 de outubro de 2020, dos 1835 trabalhadores e colaboradores (inclui
também voluntarios), 750 ainda n3o fizeram formagdo inicial.

Do total, 1085 ja tinham feito formacao inicial.

As Obras com um nimero maior de colaboradores sem formacgao inicial sdo as Obras com voluntarios que se
vao renovando ano apds ano.

A assinatura da declara¢do de compromisso e adesao ao SPC nao depende da realizagao da formacao inicial,
mas sim da leitura atenta do Manual SPC.

Do total de 1835 trabalhadores e colaboradores, 536 pessoas nao tinham ainda assinado a declaragao de
compromisso e adesao ao SPC.

2. Sinalizag¢oes de situagdes abrangidas pelo SPC
2.1. Sinalizagdes dirigidas ao Delegado Nacional / Coordenador Provincial SPC
O site do SPC inclui os contactos de email e de telemdvel para onde pode ser apresentada alguma suspeita
ou denuncia (para além de comentarios e sugestées) e um formulario de contacto.
https://pontosj.pt/jesuitas/spc/

https://pontosj.pt/jesuitas/spc-formulario/
Nao foi recebida nenhuma sinalizacdo de suspeita ou denudncia de ocorréncia através destes meios.

2.2. SinalizagGes nas Obras:

As informacdes de que a estrutura provincial do SPC dispde sdo as enviadas pelas Obras.

Mediante questionario elaborado para este efeito, as Obras responderam enviando os registos das
sinalizagdes no ambito do SPC.
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* 9 Obras registaram sinaliza¢gdes de ocorréncias.

* Destas 9 Obras, 5 registaram sinaliza¢gdes de ocorréncias internas e externas.
e Destas 9 Obras, 4 so registaram sinalizacGes de ocorréncias internas;

* Nenhuma Obra registou apenas sinalizacdo de ocorréncia(s) externa(s).

Foram realizadas 45 sinalizagGes de ocorréncias internas e 73 sinalizagOes de ocorréncias externas.

CONSULTAS: Para efeitos do Manual SPC, as consultas sdo as questdes colocadas sobre maus tratos em geral
e/ou ao Sistema SPC. Ndo é o meio adequado ao tratamento de suspeita e denlincia concreta.

Foram registadas 24 CONSULTAS a estrutura SPC da respetiva Obra entre 15/10/2018 e 15/10/2020.

Foram registadas 6 CONSULTAS a estrutura nacional/provincial do SPC da PPCJ até ao final de 2020.

2.1. SinalizagGes de ocorréncias internas

Para efeitos do Manual SPC, por ocorréncia interna entende-se:

i) a manifestacdo de suspeita ou dendncia sobre uma situa¢dao de mau trato ocorrido no espago
e/ou nas atividades da Obra, podendo o agente ser um MAV ou um colaborador / funcionario
/ voluntario / adulto externo a Obra / jesuita;

ii) a manifestacdo de suspeita ou dendncia sobre um comportamento “inadequado” ou
“proibido” (violagdo do Cdédigo de Conduta SPC) envolvendo colaboradores/voluntarios
pertencentes a Obra, independentemente de configurar ou ndo uma situacdo de maus tratos
e de ter ocorrido ou ndo nos espacos e/ou atividades da Obra.

Foram registadas 45 sinaliza¢cdes de ocorréncias INTERNAS entre 15/10/2018 e 15/10/2020.

Tipo de sinalizag6es de ocorréncias:

Formas de mau trato (lato sensu) m

Abusos fisicos 11
Abusos emocionais (sem incluir abusos fisicos) 8
Abusos sexuais 0
Negligéncia 1
Bullying /Violéncia entre pares 11
Abuso de poder 13
Sem informagdo 1

Por abuso fisico entende-se qualquer agdo ndo acidental, isolada ou repetida, a qual provoque (ou possa vir a
provocar) dano fisico. Trata-se do uso de forca que pode magoar e afetar outra pessoa, independentemente da
gravidade do caso concreto. Sdo exemplos de abuso as palmadas, bofetadas, murros, pontapés, atirar objetos a
pessoa, abanar, sacudir, apertar e em geral a utilizacdo do castigo fisico para repreender e punir o mau
comportamento.

Por abuso emocional entende-se a privagdo de um ambiente de seguranca e de bem-estar afetivo indispensavel ao
crescimento, desenvolvimento e comportamento equilibrados do menor ou adulto vulneravel. Engloba diferentes
situagGes, desde a precariedade de cuidados ou de afeicdo adequados a idade e situagdo pessoal, até a rejeicdo
afetiva, passando pela depreciacdo do MAV. Sdo exemplos de abuso emocional o insulto e o grito, a ameaca e
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intimidagdo, a humilhagao, rejeicdo, desprezo, a punigdo desproporcional, a falta de resposta as necessidades do MAV,
as criticas persistentes, a desqualificacdo e desvalorizacdo sistematica, entre outros.

Por abuso sexual entende-se a utilizagdo que um agente faz de menor ou adulto vulneravel, para satisfazer os desejos
sexuais seus ou de outros, encontrando-se numa posi¢do de poder ou autoridade. Consubstancia-se em praticas onde
a vitima n3do tem capacidade para compreender que esta a ser abusada, percebendo que o é, ndo tem capacidade
para nomear o abuso sexual, ndo se encontra estruturalmente preparada e ndo se encontra em situagdo capaz de dar
o seu consentimento livre e esclarecido. Sdo exemplos de abuso sexual o toque intencional ou molestador no corpo
da vitima para excitacdo ou gratificacdo sexual, forcar a vitima a assistir ou a participar em atividades de teor sexual
erdticos/pornograficos, a penetracdo e o uso do menor ou pessoa vulneravel para prostituicdo ou fins de exploracdo
sexual.

Ndo ha registos de sinalizagcdes de ocorréncias internas que possam consubstanciar um abuso de natureza
sexual.

Entende-se por negligéncia a incapacidade de proporcionar ao menor ou ao adulto vulneravel a satisfacdo de
necessidades bdsicas de seguranga, higiene, alimentacdo, afeto, educagcdo e saude, necessdrias ao pleno
desenvolvimento do seu potencial e ao exercicio dos seus direitos. Regra geral, a negligéncia é continuada no tempo,
e resulta de incapacidade dos pais ou cuidadores para assegurar tais necessidades. Pode ser fisica ou emocional.
Traduz-se na falta de atencdo e cuidado face as necessidades do MAV.

O bullying ¢ um fenédmeno de violéncia entre pares que implica ou envolve a perpetragdo de comportamentos
agressivos e violentos por um agressor ou grupo de agressores contra uma vitima ou grupo de vitimas, com o objetivo
de a(s) prejudicar, de lhe(s) causar dano ou sofrimento. Estas a¢des sdo normalmente repetidas e podem ser
praticadas a nivel fisico (agredir a vitima ou os seus pertences,...), verbal (insultar, espalhar boatos e rumores, ameacar
ou intimidar, ...), social (atitudes de exclusdo e de marginalizacdo da vitima) psicoldgico ou mesmo sexual. O bullying
pode assumir uma ampla gama de comportamentos cometidos pelo agressor contra a vitima, que variam na facilidade
de identificagdo e na visibilidade dos mesmos para terceiros.

Por violéncia no namoro (e relagées afetivas similares) entende-se a ocorréncia de atos abusivos entre duas pessoas,
numa relagdo de proximidade e intimidade, com o objetivo de uma delas se colocar numa posi¢cdo de poder e
dominacdo sobre a outra, de a magoar e/ou controlar. Estes atos poderdo incluir formas de violéncia psicolégica,
verbal ou relacional, bem como atos fisicos e sexualmente violentos, que muitas vezes ocorrem em simultaneo.

Por abuso de poder entende-se a utilizacdo da posi¢cdo de responsabilidade institucional e/ou afetiva, por parte do
agente sobre a vitima, forgando ou manipulando com o objetivo de obter beneficios pessoais a nivel material ou
emocional ou para se vingar / mostrar quem manda (pg 36 Manual).

T

Colaborador 14
Adulto externo 4

Outro MAV 10
Sem informagao 17
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N3ao foi pedida as Obras informacdo sobre as formas de maus tratos por tipos de agentes, ou seja, que formas

de mau trato foram sinalizadas por parte de colaboradores, adultos externos a Obra ou outros MAV.

Das 45 ocorréncias internas, os agentes sdo adultos ligados a Obra, sejam trabalhadores, colaboradores

externos ou voluntarios em 14 dos casos. A situacdes de bullying / violéncia entre pares sdo mais comuns

entre os proprios menores / adultos vulneraveis (utentes).
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Destas ocorréncias, onde se considerou existir uma infracao disciplinar ou violagdo do cddigo de conduta,
foram instaurados procedimentos disciplinares, nos termos previstos na lei. No caso de voluntdrios, também
houve procedimentos institucionais dos quais resultaram a aplicacao de medidas.

Nas situagdes em que o agente é o proprio MAV (10 casos), também foram aplicadas medidas. Num caso,
tratou-se de crime (violéncia fisica) e foi feita comunicacdo as autoridades policiais.

De futuro, vamos distinguir dentro das ocorréncias internas as que sdo entre os MAV e aquelas em que o
agente é um adulto ligado ou externo a Obra.

2.2. Sinaliza¢Oes de ocorréncias externas
Para efeitos do Manual SPC, por ocorréncia externa entende-se a manifestacdo de suspeita ou dendncia
sobre uma situacdo de maus tratos ocorrida fora do espacgo e das atividades da instituicdo, e ndo envolvendo
colaboradores/voluntarios pertencentes a ela.

Foram registadas 73 sinaliza¢cdes de ocorréncias EXTERNAS entre 15/10/2018 e 15/10/2020.

Tipo de sinalizagdes de ocorréncias:

Formas de mau trato (lato sensu)

Abusos fisicos 16
Abusos emocionais 5
Abusos sexuais 3
Negligéncia 27
Violéncia doméstica 21
Abuso de poder 0

As 3 situacOes de suspeita de abusos sexuais foram identificadas apenas numa Obra, tendo esta
desencadeado os procedimentos para averiguacao imediata e, num dos casos, a articulagdo com outra
entidade com competéncia em matéria de infancia e juventude para acompanhamento da situagao, situagao
esta ja conhecida por uma entidade de segunda linha. As suspeitas, felizmente, ndo se confirmaram.

Nos casos em que se tratou de perigo contra menor, houve comunicac¢do da situacdo de perigo a entidades
de 22 linha (CPCJ) ou tribunal sempre que se considerou esgotada a intervencdo da Obra. Nos casos de crime
contra o menor, nuns casos as Obras comunicaram diretamente, noutros casos foram as entidades de
segunda linha a comunicar posteriormente a situacdo de perigo as autoridades policiais.

v. QUESTOES A ATENDER E PROXIMOS PASSOS

Com base em recolha de dados fornecidos pelas Obras, a Equipa Nacional fez uma reflexao sobre todos os
dados recolhidos, percecao das Obras sobre o estado de implementacdo do SPC, necessidades identificadas
e, com base nesta informacao, foram identificados os seguintes grupos de questdes a ter em conta, das quais
resultam propostas de atuagdo para o futuro:

o Aplicagao e funcionamento do SPC nas Obras

o Formagao e sensibilizagao

o Outras questdes relevantes
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1. APLICAGAO E FUNCIONAMENTO DO SPC NAS OBRAS
1.1. MAPA DE RISCOS

A metodologia de estabelecimento de um Mapa de Riscos implica a construgdo e atualizacdo de um documento que pretende
identificar e dar resposta aos varios riscos de maus tratos que podem ocorrer no contexto da agdo desenvolvida por essa instituigdo.

O Mapa de Risco (MR) é considerado um instrumento util de trabalho pela generalidade das Obras.
Todas as Obras tém o Mapa de Riscos elaborado.

Recomendagodes

Para que o mapa de riscos seja um verdadeiro instrumento de identificacdo e resposta (prevengao e
protecdo) aos maus tratos e abusos que podem ocorrer na Obra deve ser claro e ter identificadas todas as
situacgdes de risco e o que fazer/evitar para as prevenir, deve ser mais divulgado, deve ser construido em
equipa e revisto periodicamente e deve haver um maior envolvimento/ participacdo dos agentes educativos,
alunos, familias na sua construgao e revisao.

1.2. SINALIZAGOES SPC

O numero de sinaliza¢des é baixo, atendendo ao nimero de Obras e ao periodo de reporte (2 anos):
- 45 ocorréncias INTERNAS registadas entre 15/10/2018 e 15/10/2020

- 73 ocorréncias EXTERNAS registadas entre 15/10/2018 e 15/10/2020

Das 29 Obras, apenas 9 Obras registaram ocorréncias (30%).

Atendendo ao numero de beneficiarios diretos das Obras da PPCJ com o SPC implementado, as sinaliza¢Ges
internas (45) e externas (73) envolvem:

-Menos de 0,5% do total de beneficidrios — no caso das sinaliza¢Ges de ocorréncias internas;

-Menos de 1% do total de beneficiarios — no caso das sinalizagdes de ocorréncias externas;

10 Obras afirmam seguir os procedimentos do SPC em matéria de tratamento de suspeitas e denuncias; 3
respondem que os seguem “em parte” e 15 responderam que “ndo aplicavel”, pois ndo tiveram registo de
suspeitas e denuncias.

Possiveis razbes:

- Existéncia de outros procedimentos de sinalizacdo e atuacdo: No caso de ocorréncias internas em que o
agente é um trabalhador/colaborador da Obra, pode haver situa¢Ses de procedimentos disciplinares /
institucionais que figuem no ambito do poder de direcdo/disciplinar e ndo seja do conhecimento da equipa
SPC da Obra. No caso de ocorréncias internas em que o agente é outro MAV, pode haver uma atuagdo com
a colaboracdo dos familiares dos MAV envolvidos, de forma consensual, que ndo chegue ao conhecimento
(ou seja formalizado) da equipa SPC da Obra.

No caso de ocorréncias externas, havera situacGes de que a Obra tenha conhecimento através de adultos
mais proximos dos MAV e que sdo acompanhados por técnicos da Obra (ex. psicélogos), ainda antes de serem
sinalizados a equipa SPC da Obra. Ultrapassada a situacdo, pode ndo se registar a atuacdo como uma
ocorréncia SPC.
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- Pouca incorporagdo da metodologia do SPC nas “rotinas” habituais das Obras e dos seus colaboradores:
Havera tendéncia para sinalizar como SPC uma denuncia/suspeita que seja formalizada através dos canais
SPC da Obra ou alguma ocorréncia em que ndo se consiga intervir de forma adequada e suficiente para por
termo a situacdo de perigo e exija o envolvimento da diregio da Obra para efeitos de
sinalizacdo/comunicacdo a autoridade policial ou outra (CPCJ, Ministério Publico).

- Peso formal e burocratico inerente aos procedimentos: Os procedimentos representam, para a maioria das
Obras, um formalismo demasiado pesado, sobretudo quando essa responsabilidade recai sobre o Diretor da
Obra, pois paralelamente com outras responsabilidades exigentes, assumem a condugdo do tratamento de
suspeitas e denuncias o que implica investimento de tempo, ainda que conte com a colaboragdo de outros
técnicos.

- Alguma dificuldade em reconhecer alguns comportamentos/situa¢cdes, como maus tratos, sobretudo os
emocionais.

Recomendagoées:

Identificacdo de situacdes em que existem procedimentos paralelos ao SPC e promover a integracao e
articula¢do do SPC com todos os regulamentos e procedimentos atualmente em vigor nas Obras.
Aprofundamento da sensibilizacdo de colaboradores e destinatdrios das Obras quanto ao ambito e aos
procedimentos do SPC.

Promocdo de a¢des de formagdo internas as Obras, grupos de discussdo/partilha sobre os diversos tipos de
maus tratos e abusos.

2. FORMAGAO E SENSIBILIZACAO
O SPC deseja desenvolver uma cultura de Cuidado que nos torne mais sensiveis a todas as formas de abuso
porque pode passar um MAV. Nesse sentido, importa entendé-lo mais do que como um guia de
procedimentos, assumindo-o como um meio que ajuda a moldar a sensibilidade dos colaboradores e
destinatarios das Obras. Nesse sentido é importante continuar a promover momentos de formacao e formas
de sensibilizacao.

2.1. FORMAGAO

Do total de colaboradores identificados pelas Obras (1835), 750 pessoas ainda ndo tinham feito formacao
inicial.

Em dezembro, 118 pessoas fizeram a formacao inicial SPC (5 horas de formacgao).

No final de 2020, ainda havia mais de 600 pessoas ligadas a PPCJ (trabalhadores, colaboradores, jesuitas,
voluntdrios) que ndo tinham feito formacao inicial, a qual continuou a ser promovida pela equipa provincial
SPC em 2021.

Recomendagoées:

Assinala-se como necessario o desenvolvimento, ao longo do ano, de novas edigées da formagao Inicial bem
como de outras formagGes mais especializadas que ajudem a uma maior consciencializagdo e a uma maior
habilitacdo por parte de colaboradores (aprender a detetar sinais de alarme quanto a possiveis situagées de
abuso; formar para a escuta de vitimas e abusadores).
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Para além da formacgédo inicial que serd promovida ao longo de 2021, a equipa provincial SPC propée a
realizagdo de uma FORMACAO sobre o fundamento do SPC, numa vers3o a que apeliddmos de 0.0., pois
pretendemos ir a sua base, a sua esséncia. Ao seu predmbulo. Sera um dia de formac&o/reflexdo dirigido aos
Diretores e Delegados das Obras em modo “EXERCICIOS ESPIRITUAIS”, orientado por um P. jesuita (José
Maria Brito, sj), explorando o mapa de riscos interno (as vulnerabilidades de cada um) e recorrendo a Cura
Personalis como critério de cuidado ao modo de Jesus.

2.2. DIVULGAGAO E SENSIBILIZACAO
As Obras identificam fragilidade na divulgacdo do SPC junto dos MAV, suas familias, entidades parceiras,
fornecedores e financiadores.

Para que TODOS os beneficiarios, familiares, voluntarios e colaboradores conhegam a existéncia de um
sistema SPC na Obra, é necessario:

- Maior sensibilizagdo sobre o tema dentro da prépria Obra para o SPC

- Divulgacgado junto da comunidade educativa, no inicio de cada ano letivo, da existéncia do SPC

- Dar a conhecer a existéncia do SPC aos responsaveis das organizagGes parceiras com quem as Obras
articulam

- A existéncia de uma versao simplificada do Manual SPC - tipo folheto informativo.

- Folheto do Manual

E sentida a necessidade de o Manual SPC ter uma introdugdo simples e prética (folheto) que permita uma
sensibilizacdo rapida e inicial e uma melhor divulgacdo aos destinatarios das Obras (criangas, familias, adultos
vulneraveis, etc). Este folheto deve ser impresso e disponibilizado online em formato digital.

Uma boa divulgacdo deste folheto é necessdria para que os seus objetivos sejam cumpridos. A sua divulgacdo
pretende também suscitar um maior escrutinio e um conhecimento mais aprofundado dos procedimentos
do SPC de modo a que possam ser mais usados.

Ainda em 2020 foi elaborado o folheto SPC, o qual se encontra em fase de envio as Obras, para divulgacdo.

- Newsletter

De forma a divulgar oportunidades e recursos que ajudem a formacdo e sensibilizacdo propGe-se a criagcdo
de uma newsletter. Essa newsletter terd como primeiros destinatarios os Delegados SPC mas podera ser
subscrita por todas as pessoas interessadas.

Esta newsletter sera publicada no inicio de 2021.

- Site
Como forma de oferecer a um publico mais abrangente informacdo qualificada sobre a protecdo de MAYV,
propde-se desenvolver a atual pagina SPC acrescentando a seguinte informacao:
e Informacao sobre entidades oficiais que podem receber queixas
e Documentacdo oficial da Igreja quanto a esta tematica (Vaticano e Portuguesa)
e Informacdo sobre Sites de Estruturas Nacionais da Igreja em diferentes paises
e Informacgdo sobre estruturas da Companhia de Jesus semelhantes ao SPC
e Informacao sobre protocolos de outras instituicdes da Igreja
e Informacao sobre bibliografia e recursos formativos
e Informacgdo sobre associa¢cdes de apoio a vitima.
O site sera atualizado em 2021.



CURIA PROVINCIAL

PROVINCIA PORTUGUESA Sistema de
DA COMPANHIA DE JESUS Protecao e
Cuidado

3. OUTRAS QUESTOES

O questionario enviado as Obras procurou ainda apurar as necessidades de apoio por parte do Coordenador

provincial e Grupo SPC da PPCJ. Foram identificadas as seguintes areas de apoio:

- Partilha de experiéncia (casos praticos) em encontros regulares com outros Delegados e

Subdelegados

- Formagao avangada

- Formacao inicial

- Apoio ao nivel da comunicacdo interna e externa

- Acompanhamento e apoio técnico no tratamento de suspeitas e denuncias
- Outras

S3o identificadas ainda as seguintes questdes / prioridades para o SPC:

Estabelecer modos e prazos que garantam a formacgao de todos os jesuitas no que respeita ao SPC,
bem como a assinatura do compromisso / conhecer manual;

Apoio a implementagdo do SPC nas Obras pertencentes as PPCJ que trabalham com MAV e que ainda
nao tém o SPC implementado;

Sensibilizagcdo das Obras jesuitas e inacianas da PPCJ que ndo trabalhando diretamente com MAV no
dia-a-dia, pertencem a PPCJ e devem aplicar o SPC, de forma devidamente adaptada a sua realidade
(ex. cédigo de conduta; divulgagao do SPC pelas entidades parceiras);

Elaboracdo de protocolo de comunicagdo interna e externa em caso de abusos e maus tratos,
nomeadamente no que respeita a articulagdo com o Gabinete de Comunica¢do da PPCJ;

Preparacdo para saber lidar, agir e comunicar alguma possivel denlncia de casos ocorridos em
passado remoto;

O Manual carece de ser revisto nalgumas matérias, nomeadamente atualizagdo legal e estatistica,
mas também melhoria nos protocolos de comunicacdo e articulacdo entre as Obras e a equipa
provincial do SPC ou o Delegado Nacional para a Protegao dos MAV ou até o Padre Provincial.

V. CONSIDERACGES FINAIS
A partir de outubro de 2020, a PPCJ conta com uma Coordenadora Provincial, afeta a meio tempo ao SPC, a

guem — juntamente com a restante equipa provincial e, sobretudo, com os Delegados e estruturas SPC de

cada Obra — cabe ir dando passos no aprofundamento do SPC como instrumento ao servico da efetiva

protecao dos MAV.

O Sistema de Protec¢do e Cuidado é expressdo do compromisso e do empenho da PPCJ em garantir que as

Obras da PPCJ sdo locais seguros, onde se promove uma cultura de bom trato e onde ha um olhar atento

para todas as situagdes que possam configurar abusos e maus tratos, sejam fisicos, psicoldgicos, emocionais

ou sexuais, ocorridos nas Obras ou no contexto familiar.

Queremos poder garantir que toda a PPCJ declara em unissono e vive a sua tolerancia zero perante os abusos.

Queremos contribuir para que nas Obras ndo se viva um clima de medo do afeto, mas de total respeito pelo

outro, sua integridade, dignidade, liberdade, autonomia e vontade.

Queremos assegurar que nas Obras o poder do adulto e do mais forte é expressdo da responsabilidade na

protecdo e cuidado do mais vulneravel, ou seja, da responsabilidade pela qualidade da relagdo.

E esse 0 nosso compromisso e missdo: BEM PROTEGER E CUIDAR.

Lisboa, 11 de janeiro de 2021
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